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Mentorordning

Mentorordningen er en del af
et samlet introduktions- og
oplaeringsforlgb pa
Regionshospitalet Horsens.

Det er et udviklende
samarbejde mellem 2
mennesker, som har forskelligt
erfaringsgrundlag, hvor begge
parter kan opna ny laring,
nye indsigter og personlig
vaekst.

Mentorordningen er et
struktureret forlgb, hvor den
nyansatte (mentee) kan opna
dialog og sparring med en
erfaren kollega (mentor).

Mentorordningen understgtter
mentees udvikling af
fagprofessionelle og personlige
kompetencer, samt integration
pa arbejdspladsen.



Mentorordning
Mentorordningen indgar som . E¢'9rnSL9 Ve_"L_’tIe: oo Ver:komme" pa
et led i Regionshospitalet cglonshospitalet Horsens
Horsens’ strategi med det Bliver stgttet i nye relationer og inviteret
formal at stgtte deltagegnes " ind i praksisfaellesskabet
individuelle udvikling, sa den . Bliver vaerdsat i de
nyansatte: kompetencer den nyansatte

bringer med til
Regionshospitalet Horsens

- Far et struktureret
introduktions- og
oplaeringsforigb, samt at
styrke leeringsprocessen ved
at saette fokus pa motivation
og trivsel



Mentorordning

Den nyansatte kan gennem
feedback og sparring udvikle
de omrader, der enten er
saerlig interesse for eller
udfordringer med - og dermed
gge egne kompetencer.

I praksis kan mentorskabet
inddeles i 4 faser:

- Forberedelsesfasen
- Opstartsfasen

- Laeringsfasen

- Afslutningsfasen

— der alle er med til at
strukturere introduktions- og
opleeringsforigbet.
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Roller i mentorskabet indeholder altid mentee og
mentor samt en leder.

Derudover er der i introduktions- og
oplaeringsperioden altid en introduktionsansvarlig.

Ngglepersoner omkring den nyansatte og roller i
mentorskabet kan defineres og planlaegges i de
enkelte afdelinger og/eller afsnit.

Mulig inspiration nedenfor.
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Mentors kompetencer opbygges via en intern
workshop pa@ Regionshospitalet Horsens.
Formalet er at opbygge en fzlles forstaelse af
mentorrollen samt at give mentorerne
redskaber og traene faglig sparring, feedback,
refleksion, og understgttelse af mentees
udvikling.

1. 2. 3. 4.
FORBEREDELSESFASEN OPSTARTSFASEN LARINGSFASEN AFSLUTNINGSFASEN

®Fgr mentee starter pa
sinnye arbejdsplads
tilsendes materiale om
mentorskab

® Mentee og mentor
afklarer hver iseer
forventinger til forlgbet
og egen rolle

eQvervejelser om
udfordringer og
laeringsmal, mentees eget
behov og mentors
overvejelser omkring
typiske udfordringer og
laeringsmal for nye
medarbejdere

e Opstartsmgde og
forventningsafstemning,
inkl. input fra poten-
tialesamtale

eHer kan der laves aftaler
om indhold i mgder
mellem mentor og
mentee samt spilleregler
for dialog og laeringsmal

e Mentor og mentee
evaluerer forlgbet med
udgangspunkt i aftaler
og opstillede lzeringsmal

oEt antal mgder mellem mentee
og mentor, hvor der tages
udgangspunkt i mentees
laeringsbehov samt gnsker og
individuelle udviklingsbehov

e Der laves aftaler om
arbejdet med laeringsmal i
periodentil naeste mgde
samt hvordan der fglges
op pa aftalerne



@ 1.mentoraftale —afholdes indenfor denfarste méned Samarbejdsaftale
@ udfyldes (side 9)

® Derarbejdes systematisk med dagsorden ogaftaler (side 8)

® Deraftales paforste mode,at der saettes tid af fremovertil den nedvendige
dialog

INTRODUKTIONS- INTRODUKTIONS-
ANSVARLIG/VEJLEDER ANSVARLIG/VEJLEDER

* Planleegger introduktions- e P3 store afsnit/afdelinger med
program mange nyansattelser

e Fungerer som praktisk e Kan sta for ivaerksaettelse,
orienteret vejleder og star vedligeholdelse og udvikling af
til rddighed ordningen

e Inddrager relevante
kollegaer

e Typisk en taet kollega, der er

god til at forklareog
instruere
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Overvej....

Introduktionsansvarlig/vejleder og mentor er samme
person —en fordel at kunne koble instruktion og
sparring/refleksion. Ulempen kan vaere, at der er sveert at
skifte rolle.

Introduktionsansvarlig/vejleder og mentor er 2 forskellige
personer — en fordel, da det er let at adskille roller og
opgaver. Ulempen kan vaere, at der skal bruges tid til
overlevering og der er risiko for overlap.

Overvej om mentor kan veaere fra en anden faggruppe eller
afsnit/afdeling.

MENTOR LEDER

® Planleegger e Stgtter op om introduktions-
dialogmgder/samtaler med og mentorordningen
den nye medarbejder

® Fungerer som den e Sikrer input fra
reflekterende dialogpartner potentialesamtaler i den

videre planlzegning

e Har overblik over ® Giver den nye medarbejder
udviklingstendenser og opmaerksomhed og
nye metoder anerkendelse

® Er god til at udfordre
0g inspirere



STOTTEKORT TIL DET PRAKTISKE ARBEJDE:

Mentorordning pd Regionshospitalet

Horsens
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HVORFOR?

® At vaere ventet og
velkommen

e At blive stgttet i de nye
relationer og inviteret ind i
praksisfeellesskabet

e At opleve sig veerdsat i de
kompetencer man medbringer

e At f3 et struktureret
introduktions- og
oplaeringsforlgb:

- Styrke leeringsprocessen og
friseette potentiale

- Styrke motivation og
trivsel

HVAD?

®En del af et samlet
introduktions- og
oplaeringsforlgb pa
Regionshospitalet Horsens

e Et udviklende samarbejde
mellem to mennesker (mentor
0g mentee)

e Sparring med en erfaren kollega

e Udvikling af personlige og
fagprofessionelle kompetencer

e Integration pa
arbejdspladsen

HVORDAN?

4 overordnede

faser:

* Forberedelse - mentee og
mentor afklarer forventninger
og egen rolle. Overvejelser om
udfordringer og leeringsmal

* Opstart - opstartsmgde og
forventningsafstemning, inkl.
input fra potentialesamtalen

* Laering - mgder mellem
mentee og mentor.
Udgangspunkt i mentees
laeringsbehov. Aftaler om
arbejdet med leeringsmal
mellem hvert mgde

* Afslutning - evaluering af
forlgbet

STOTTEREDSKABER
e Aftaler om antal samtaler

e Defination af mentor og
mentors kompetencer

e Eksempler pa
samtaleark
® Forventninger til mentee

e Eksempel pa forskellige roller i
introduktions- og
oplaeringsperioden
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STOTTEKORT TIL DET PRAKTISKE ARBEJDE:

Dagsorden for mentormgader

Eksempel pa aftaleark og samtaleark:
FOR MENTOR OG MENTEE

1 | | 2 [ | 4. 5.
DET DER FYLDER DIALOG OM
LIGE NU PLANLAGT TEMA OPSAMLING FEEDBACK

* Hvordan har mentee det?

NASTE MODE

* Aftale om tema for
naeste made

* Hvordan er samtalen
forlgbet?

* Konkret laeringsmal * Hvad har mentee seerligt
heeftet sig ved under
samtalen, hvad har isaer

veeret nyttigt?

* Oplever mentee at vaereen
del af praksisfeelleskabet? * Evt. aftaleom

forberedelse

* Hvad har iseer
fungeret godt?
* Oplevelse der har gjort
et seerligt indtryk siden * Hvad kunne
sidst. F.eks. en positiv, fungere bedre?
udfordrende eller sveer
oplevelse
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STOTTEKORT TIL DET PRAKTISKE ARBEJDE:

Samarbejdsaftale om mentorordning

Eksempel pa aftaleark og samtaleark:
FOR MENTOR OG MENTEE

Aftale ogforventningsafstemning ommentorordning mellem:

Mentor: Mentee:

FORMAL MED MENTORORDNINGEN: f.eks. Sikre en effektiv ramme for dialog med den nye medarbejder. Styrke den nye medarbejders kompetenceudvikling.

RAMMER: Antal mgder, uforstyrrethed, madernes varighed, tid og sted,andet...

SPILLEREGLER OM: Abenhed, fortrolighed, forberedelse, feedback, andet...

LARINGSBEHOV: Lzeringsmal pa kort sigt, ideer til leeringsmal pa lang sigt, andet...

METODER: Mentors roller, redskaber, andet...




